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Siegburg, den 22.11.2022

Anfrage zu Busausfillen im Rhein-Sieg-Kreis (oU)

Sehr geehrter Herr Landrat Schuster,

in den letzten Monaten haben uns wiederholt Berichte von Burgern erreicht, die von Ausfallen
der Buslinie 531 im Kreisgebiet berichten. Diese Ausfélle fuhrten zu Unannehmlichkeiten fur
die Fahrgaste, die oft vergeblich an Haltestellen warteten, ohne vorab Uber die Ausfalle
informiert zu werden. Um diese Problematik genauer zu verstehen und Losungsansatze zu
finden, bitten wir um Beantwortung folgender Fragen:

Haufigkeit von Busausfallen: Wie oft sind seit Beginn des Jahres 2023 Busse im
Rhein-Sieg-Kreis ausgefallen, insbesondere auf der Linie 5317 Gibt es Statistiken
oder Aufzeichnungen Uber die Grinde fur diese Ausfalle?

Mobilitdtsgarantie NRW: Gilt die Mobilitatsgarantie NRW (siehe:
https://www.schlichtungsstelle-nahverkehr.de/mobilitactsgarantie) fur alle im
Kreisgebiet tatigen Verkehrsgesellschaften? Falls nein, welche Gesellschaften sind
ausgenommen?

Zusétzliche Garantien der Verkehrsgesellschaften: Bieten die im Kreisgebiet tatigen
Verkehrsgesellschaften Uber die Mobilitatsgarantie NRW hinausgehende Garantien
oder Kompensationen fur verhinderte Fahrgaste an”?

Empfehlungen fur Fahrgaste: Wie sollten Fahrgaste vorgehen, wenn sie von einem

Busausfall betroffen sind? Welche Schritte empfiehlt die Kreisverwaltung in solchen
Fallen?
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Die Antworten auf diese Fragen sind entscheidend, um die Qualitat des 6ffentlichen
Nahverkehrs im Rhein-Sieg-Kreis zu bewerten und zu verbessern. Wir bitten um eine
zeitnahe Ruckmeldung und bedanken uns im Voraus fUr Ihre Unterstutzung bei der
Aufklarung dieser wichtigen Angelegenheit.

Mit freundlichen GrtBen,
Frank Kemper, Kreistagsgruppe Vernunft und Gerechtigkeit
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